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AYUNTAMIENTO DE CUENCA

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA
CONTRATO DE SERVICIOS

Procedimiento de adjudicacion: ABIERTO
Tramitacion: ORDINARIA
Varios criterios de adjudicacion
Sujeto a regulacion armonizada y a recurso especial en materia de contratacion
Sin divisidn en lotes

SERVICIO DE GESTION E INFORMACION TURISTICA EN OFICINA MUNICIPAL DE
TURISMO Y EN LOS PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA DEL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE CUENCA

2.- OBJETO: Adjudicacién, mediante procedimiento abierto, del contrato de
prestacién de los servicios profesionales para la gestidon e informacion turistica en la
oficina municipal de turismo y en los puntos de informacién turistica del Excmo.
Ayuntamiento de Cuenca, conforme al Pliego de Prescripciones Técnicas redactado por la
Técnico de Turismo, D2. Ana Maria Chacon Garcia.

En caso de discrepancia entre los documentos contractuales, prevalecerd el
presente Pliego.

CPV: 63513000-8-Servicios de informacién turistica.

En la documentacion preparatoria del presente contrato se justifican, conforme
a lo sefialado en el articulo 28 de la LCSP los fines institucionales, la naturaleza y
extension de las necesidades administrativas a satisfacer mediante el mismo, la
idoneidad de su objeto y contenido para satisfacerlas, asi como los factores de todo
orden tenidos en cuenta.

La presente contratacion no se divide en lotes porque resulta dificil prever la
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AYUNTAMIENTO DE CUENCA

evolucion de los diferentes servicios, lo cual depende de factores tan inciertos como,
por ejemplo, los cambios en el servicio dependiendo si hay que atender a grupos,
congresos, etc. que no estan programados con anterioridad.

22.- ORGANO DE CONTRATACION: El 6rgano de contratacién competente es la
Junta de Gobierno Local del Excmo. Ayuntamiento de Cuenca (Plaza Mayor, 1, 16001
Cuenca, e-mail: contratacion@cuenca.es.), en virtud de las facultades que le confieren
los articulos 61 y Disposicion adicional segunda de la LCSP 9/2017.

El Excmo. Ayuntamiento de Cuenca tiene la facultad para adjudicar el
correspondiente contrato administrativo y, en consecuencia, ostenta las prerrogativas
de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su ejecucion, modificarlo y acordar su
resolucién, con sujecién a la normativa aplicable. Los acuerdos que a este respecto
dicte seradn ejecutivos, sin perjuicio de los supuestos previstos en los articulos 39 y
siguientes de la Ley de Contratos del Sector Publico.

La decision de no adjudicar o celebrar el contrato o el desistimiento del
procedimiento podrdn acordarse por el 6érgano de contratacion antes de la
formalizacidn. En estos casos se compensard a los candidatos aptos para participar en
la licitacién o licitadores por los gastos en que hubiesen incurrido en la forma prevista
en el anuncio o en el pliego o, en su defecto, de acuerdo con los criterios de valoracion
empleados para el calculo de la responsabilidad patrimonial de la Administracién, a
través de los tramites del procedimiento administrativo comun.

Soélo podra adoptarse la decision de no adjudicar o celebrar el contrato por
razones de interés publico. El desistimiento debera estar fundado en una infraccién no
subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacidn.

a_- PRESUPUESTO: El Presupuesto base de licitacion anual con IVA (21%) es de
199.657,79 euros.
Presupuesto estimado del contrato: 660.025,76 euros, correspondiente al
importe anual sin I.V.A. por cuatro anualidades.

Desglose de costes:
a) Costes directos:

e Salario base minimo interprofesional. (incluye el pago de una mensualidad por
vacaciones).
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AYUNTAMIENTO DE CUENCA

e Salario 4 trabajadores (35 horas semana): 99.124,48 euros.
e Salario 2 Trabajadores Casetas y refuerzos (4,7 meses): 7.764,75 euros. *
e Salario de 1 coordinador/a (38 horas semana): 21.708,00 euros.
e Plus de Coordinador/ra: 2.412,00 euros.
e Antigliedades: 739,89 euros.
e Seguridad Social (32%): 42.159,72 euros.
e Dietasy kilometraje: 495,24 euros.

* 2 trabajadores en casetas en periodo de Semana Santa y 2 meses de verano y 2
trabajadores de refuerzo en Oficina de Turismo en verano. Total: 4,70 meses

TOTAL COSTES DE PERSONAL: 174.404,09 €
e Absentismo (5%) 8.720,20 euros.
e Permisos y Licencias (1%) 1.744,04 euros.

b) Costes indirectos:

e Gastos Generales de estructura (4%) 7.394,73 euros.
e Beneficio industrial (4%) 7.394,73 euros.
Presupuesto base de licitacién anual con el IVA incluido: 199.657,79 €

42,. FINANCIACION DEL CONTRATO: Existe consignacién presupuestaria a
tenor del informe de la Intervencion General, niUmero 220239000018 A, de fecha 9 de
octubre de 2023, partida presupuestaria 01 4320 22706, existiendo compromiso
plenario de crédito plurianual, adoptado en sesién ordinaria de fecha 28 de
septiembre de 2023.

La autorizacidn o realizacidn de los gastos de caracter plurianual se subordinara
al crédito que para cada ejercicio autoricen los respectivos presupuestos, en virtud de
lo establecido en el art. 174 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el
gue se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

3,- DURACION DEL CONTRATO.- DOS ANOS a contar desde su fecha de
formalizacidn, prorrogable anualmente por otros dos afios mas.

La ejecucion material de los servicios se realizard con estricta sujecion a las
cldusulas estipuladas en el contrato, en el pliego de prescripciones técnicas que
define los trabajos y en la propuesta que el adjudicatario haya hecho en su oferta.

El adjudicatario debera prestar los diferentes servicios contratados aplicando
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AYUNTAMIENTO DE CUENCA

siempre la diligencia exigible a las buenas practicas del sector y conforme a las
instrucciones que en interpretacion del contrato diese el responsable del contrato o el
organo de contratacion.

Las actuaciones de seguimiento y control de la ejecucidon material del contrato
se realizaran sin perjuicio de los controles administrativos sobre la ejecucién formal y
documental del contrato que realicen los Servicios municipales, que a su vez podran
solicitar al responsable municipal del contrato comprobaciones puntuales del
cumplimiento por parte del adjudicatario de determinadas obligaciones y cuantos
informes estimen oportunos para comprobar el grado de cumplimiento del contrato
por parte del adjudicatario.

a.- FORMA DE ADJUDICACION: La adjudicacién se realizard ordinariamente
utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacién y utilizando el procedimiento
abierto, pudiendo todo empresario interesado presentar proposicion, quedando excluida
toda negociacidon de los términos del contrato con los licitadores, conforme a los articulos
131, 156 y 145.3.g) de la LCSP y sin divisidn en lotes (arts. 99 y 116 LCSP).

72.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR: Estdn capacitados para contratar las
personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de
obrar, no estén incursas en una prohibicién de contratar, y acrediten su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional o, en los casos en que asi lo exija la LCSP,
se encuentren debidamente clasificadas.

Los empresarios deberdn contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacién de la actividad o prestacién
gue constituya el objeto del contrato.

En cuanto a las empresas no comunitarias se estara a lo dispuesto en el art. 68
LCSP.

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a
tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Los que concurran a la licitacién podran hacerlo por si o representados por
personas autorizadas, en los términos que establece la vigente legislacion sobre
Contratos del Sector Publico.

La Administraciéon podra contratar con uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto (sin que sea necesaria la formalizacion de las
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AYUNTAMIENTO DE CUENCA

mismas en escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacién del contrato
en su favor), los cuales responderan solidariamente ante la Administracion y ante la
cual nombraran un representante o apoderado Unico.

No podran concurrir a la licitacion aquellas empresas que hubieren participado en
la elaboracion de las especificaciones técnicas a que se refiere el presente contrato,
siempre que dicha participacién pueda provocar restricciones a la libre concurrencia o
suponer un trato privilegiado con respecto al resto de las empresas licitadoras. (art. 70.1
LCSP).

a.- CRITERIOS DE ADJUDICACION: Para la valoracién de las proposiciones y la
determinacion de la mejor relacidn calidad-precio se atendera a los siguientes criterios
de adjudicacion, todos ellos valorables en cifras o porcentajes, que se puntuaran en
ordendecreciente, y que son los siguientes:

CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAIJES (63 puntos):

a) Precio ofertado. Hasta 49 puntos: La puntuacién obtenida por cada una de las
ofertas serd la resultante de interpolar linealmente la oferta con precio mas
bajo, a la que se asignaran (49 puntos). Se le asignard la maxima puntuacion a
la oferta con el precio mas bajo de las presentadas. Al resto de licitadores, se le
asignard su puntuacion de forma proporcional en virtud de la siguiente
férmula:

Puntuacién = 49*(Oferta menor / Oferta a valorar)
Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.

b) Mejora de idiomas ademas del inglés exigido en el pliego de prescripciones
técnicas. Hasta 8 puntos.

Se asignard 1 punto por cada trabajador con otro idioma comunitario
hasta el maximo de 8 puntos.

¢) Incremento de horas del plan de formacién a impartir por la empresa. Hasta 6
puntos.

Plan de formacién del servicio de atencién al visitante (primeros auxilios;
protocolo; atencidén a personas con necesidades especiales).

e Incrementode5 horasomds: 6 puntos

e Incremento de menos de 5 horas: 0 puntos
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CRITERIOS DESEMPATE: Cuando tras efectuar la ponderacién de los criterios de
valoracién establecidos, se produzca un empate en la puntuacion otorgada a dos o
mas ofertas, se utilizaran los siguientes criterios para resolver dicha igualdad:
e Proposiciones presentadas por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo
de presentacion de ofertas, tengan en su plantilla un porcentaje de
trabajadores con discapacidad superior al que les imponga la normativa.

En este supuesto, si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado
en cuanto a la proposicidon mas ventajosa acreditan tener relacién laboral con personas
con discapacidad en un porcentaje superior al que les imponga la normativa, tendra
preferencia en la adjudicacion del contrato el licitador que disponga del mayor
porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla. La documentacién
acreditativa de los criterios de desempate a que se refiere el presente apartado sera
aportada por los licitadores en el momento en que se produzca el empate, y no con
caracter previo.

92, CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION: En cumplimiento del articulo 202
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico, se establece la
siguiente condicidn especial de ejecucidn del contrato:

e Tipo Especial: Combatir el paro.
e Descripcién: El nuevo personal que la empresa necesite para ejecutar este
contrato, sera desempleado.

A esta condicion especial de ejecuciéon del contrato se le atribuye el caracter de
obligacién contractual esencial a los efectos sefialados en la letra f) del articulo 211.

102.- RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION: En el presente
expediente serdn susceptibles de recurso especial en materia de contratacion:

a) Los anuncios de licitacién, los pliegos y los documentos contractuales que
establezcan las condiciones que deban regir la contratacion.

b) Los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacion, siempre que
éstos decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacién, determinen la
imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefensién o perjuicio
irreparable a derechos o intereses legitimos. En todo caso se considerara que
concurren las circunstancias anteriores en los actos de la mesa o del érgano de
contratacion por los que se acuerde la admisidon o inadmision de candidatos o
licitadores, o la admision o exclusidn de ofertas, incluidas las ofertas que sean
excluidas por resultar anormalmente bajas como consecuencia de la aplicacién
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del art. 149 LCSP.
¢) Los acuerdos de adjudicacion.

Este recurso podra interponerse en los términos y con los efectos descritos en los
articulos 44 a 60 de la LCSP.

112.- PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES: El plazo para presentar las
proposiciones serd de TREINTA Y CINCO DIAS (35) naturales contados desde la fecha de
envio del anuncio de licitacién a la Oficina de Publicaciones de la Unién Europea. Una
vez publicado el anuncio en el DOUE o transcurridas cuarenta y ocho horas desde la
confirmacidn de la recepciéon de su envio sin haberse publicado, se procederd a su
publicacion en el perfil de contratante del Ayuntamiento de Cuenca y en la Plataforma
de Contratacién del Sector Publico.

No obstante, si el ultimo dia del plazo fuera inhabil, este se entendera
prorrogado al primer dia habil siguiente.

Cada licitador no podrd presentar mas de una proposicién, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 142 sobre admisibilidad de variantes. Tampoco podra suscribir
ninguna propuesta en unién temporal con otros si lo ha hecho individualmente o
figurar en mas de una unién temporal. La infraccidon de estas normas dard lugar a la no
admisidn de todas las propuestas por él suscritas.

La presentacidon de proposiciones se llevara a cabo utilizando los medios
electrénicos que facilita la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

Los licitadores aportaran sus documentos en formato electrénico, autenticados
mediante firma electrdnica utilizando uno de los certificados reconocidos incluidos en
la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacién” establecidos en
Espafia, publicada en la sede electréonica del Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo, que no esté vencido, suspendido o revocado. Si no dispusieran de los
documentos en dicho formato porque fueron emitidos originalmente en soporte
papel, aportardn copias digitalizadas. Las copias que aporten los interesados al
procedimiento de contratacién tendrdn eficacia, exclusivamente en el dmbito de la
actividad contractual de esta Administracion Publica. Los licitadores son responsables
de la veracidad de los documentos que presenten. Excepcionalmente, cuando la
relevancia del documento en el procedimiento lo exija o existan dudas derivadas de la
calidad de la copia, el Organo de Contratacién podra solicitar de manera motivada el
cotejo de las copias aportadas por el licitador, para lo que podra requerir la exhibicion
del documento o de la informacién original.
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En ocasiones pueden surgir problemas durante el envio de la oferta de modo
gue no llegue a completarse dicho envio, por ejemplo, porque la velocidad de subida
de su canal de transmision no sea suficiente para remitir un volumen determinado de
documentos. Si esto sucede se obtiene un justificante de presentacion de la huella
electrénica o resumen correspondiente a la oferta y se dispondra de un plazo de 24
horas para remitir la oferta completa al drgano de asistencia.

Guias de ayuda de la Plataforma de Contrataciéon del Sector Publico:
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasAyuda

122.- CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES:
1.- Formalidades.-

1.1.- La presentacion de proposiciones supone la aceptacién incondicionada por
el empresario del contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones de este Pliego,
sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacién a la mesa y al drgano de
contratacién para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores
econdémicos de un Estado miembro de la Unidn Europea.

1.2.- Las proposiciones se presentaran en DOS archivos electrénicos (sobres Ay
B) y con un subtitulo.

1.3.- Sobre "A". Documentacion administrativa.

TITULO: DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA PERSONALIDAD Y CARACTERISTICAS
DEL CONTRATISTA.

CONTENIDO: figuraran los siguientes documentos:

DECLARACION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO REQUISITOS PREVIOS PARA

CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION:

Los licitadores presentaran declaracién responsable de acreditacion del
cumplimiento de los requisitos previos para contratar con la Administracion ajustada al
formulario de documento europeo Unico de contratacion, que deberd estar firmada y
con la correspondiente identificacién, conforme a los articulos 140 y 141 LCSP.

Para cumplimentar el Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC)
podrd acceder al siguiente enlace de pagina de registro:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-
web/filter?lang=es& ga=2.74068753.249373112.1666775760-750679456.1666775760
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El licitador a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacién, debera acreditar
ante el érgano de contratacién, previamente a la adjudicacién del contrato, la posesion
y validez de los documentos exigidos.

No obstante, el érgano de contratacidn, en cualquier momento anterior a la
adopcion de la propuesta de adjudicacidn, podra recabar que los licitadores aporten la
documentacion acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas para ser
adjudicatario del contrato.
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1.4.- Sobre “B”. Proposicion Econdmica y Técnica
TITULO: Documentacion relativa a la oferta de valoracién automatica del licitador.

CONTENIDO: La proposicién se ajustara al siguiente modelo de proposicion:

B D I , con D.N.l. n2 ............ , domiciliado para todos los actos de esta
licitacion en .......... ,C/ . , N2 ... , obrando en nombre de. ............. ,CLE.n2....... Y
direccion de correo eléctrico ........ , a efecto de notificaciones, enterado de la
convocatoria, solicita tomar parte en la misma comprometiéndose a la prestacion del
servicio de gestion e informacién turistica en la oficina municipal de turismo y en los
puntos de informacidn turistica del Excmo. Ayuntamiento de Cuenca, en el precio de
.................... euros/afio, al que corresponde por I.V.A. (21%) la cuantia de .......cc.u......
euros, totalizandose la oferta en .........c........ euros/afio, con arreglo a los pliegos de
cldusulas econdmico-administrativas y condiciones técnicas que acepta integramente.

Asi mismo oferta:
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e Numero de trabajadores con otro idioma comunitario, aparte del inglés: ........
(se acreditard documentalmente).

e Incremento de horas del plan de formacién del personal al servicio de atencidn
al visitante (primeros auxilios, protocolo y/o atencién a personas con
necesidades especiales) .......

Fechay firma del proponente.”

1.5.- Los licitadores deberan presentar su documentacién en castellano.
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integrada, bajo la Presidencia del Excmo. Sr. Alcalde o Concejal o funcionario en quien
delegue, por los siguientes miembros:

Vocales:
e Un Técnico Municipal designado por el Equipo de Gobierno.
e LaInterventora General o funcionario de carrera en quien delegue.
e La Asesora Juridica o funcionario de carrera, licenciado en Derecho, en
quien delegue.

Secretario: Un funcionario que preste sus servicios en el érgano de contratacion.
Cuando no sea posible designar un funcionario, se hard la designacién entre los de
otro tipo de personal que dependa del érgano de contratacion.

La relacién de los miembros de la Mesa de Contratacidn, se publicara en el
perfil de contratante del érgano de contratacidon conforme al art. 326.3 LCSP.

Por aplicacién del art. 146.2.a) LCSP, no procede la constituciéon de un comité
formado por expertos.

Por la Mesa de Contratacidon se procedera a la apertura de los sobres A
conteniendo la “Documentacion acreditativa de la personalidad y caracteristicas de
contratista”, para calificar los documentos contenidos en el mismo, declarando no
admitidos aquellos licitadores que no adjuntan los documentos requeridos y en las
condiciones exigidas en estas bases y a la vigente legislacion. Si la Mesa observase
defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada, lo comunicara a los
interesados. En estos casos se concederd un plazo de tres dias habiles para que los
licitadores los corrijan o subsanen.

La apertura del SOBRE “B” (documentacion referente a los criterios valorables en
cifras o porcentajes) de las ofertas presentadas y admitidas, serd publica y tendrd lugar
TELEMATICAMENTE, a las 12:00 horas, el SEGUNDO DIA HABIL siguiente a aquel en que
termine el plazo de presentacidon de proposiciones. La informacidon necesaria para el
acceso de los licitadores a la sesion telematica serd publicada en la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico.

En esta sesidon o en una posterior y previos los informes que procedan, la Mesa de
Contratacién, ponderando los criterios de valoracién, propondra al Organo de
Contratacion la adjudicacion del contrato en favor de la proposicién, que resulte mas
ventajosa atendiendo a los mencionados criterios.
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AYUNTAMIENTO DE CUENCA

Para la valoraciéon de las ofertas, tanto la Mesa como los técnicos del Excmo.
Ayuntamiento de Cuenca, podran requerir a los licitadores cuantas aclaraciones sean
precisas. De esta peticion, asi como de la contestacion, debera quedar constancia en el
expediente a través del oportuno documento suscrito por el licitador.

Criterios de desempate: La documentacion acreditativa de los criterios de
desempate del art. 147.2. LCSP, que sera aportada por los licitadores en el momento en
el que se produzca el empate, y no con caracter previo, se resolverd mediante la
aplicaciéon de los criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de
presentacion de ofertas, conforme al orden indicado en el citado articulo.

Si en el ejercicio de sus funciones la mesa de contratacién, o en su defecto el
organo de contratacion, tuviera indicios fundados de conductas colusorias en el
procedimiento de contratacién, en el sentido definido en el articulo 1 de la Ley
15/2007 de 3 de julio, de Defensa de la Competencia, los trasladard con caracter
previo a la adjudicacion del contrato a la Comisidn Nacional de los Mercados y la
Competencia o, en su caso, a la autoridad de competencia autondmica
correspondiente, a efectos de que a través de un procedimiento sumarisimo se
pronuncie sobre aquellos. La remisién de dichos indicios tendra efectos suspensivos en
el procedimiento de contratacidon. Si la remisién la realiza la Mesa de Contratacion,
debera dar cuenta de ello al 6rgano de contratacion.

142.- REQUERIMIENTO DOCUMENTACION: Conforme al articulo 150.2 LCSP el
licitador que haya presentado la oferta econdmicamente mdas ventajosa sera requerido
para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél en que
hubiera recibido el requerimiento, presente la siguiente documentacién acreditativa de las
circunstancias referidas en la declaracion responsable:

a) La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas juridicas se
acreditara mediante la escritura o documento de constitucion, los estatutos o el
acta fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro publico que corresponda, segin
el tipo de persona juridica de que se trate.

La capacidad de obrar de los empresarios no espafoles que sean nacionales de
Estados miembros de la Unién Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre
el Espacio Econémico Europeo se acreditard por su inscripcion en el registro
procedente de acuerdo con la legislacidn del Estado donde estdn establecidos, o
mediante la presentacién de una declaracién jurada o un certificado, en los
términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las
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AYUNTAMIENTO DE CUENCA

b)
c)

d)

f)

g)

h)

disposiciones comunitarias de aplicacién.

Los demas empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar
con informe de la Misidon Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado
correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el
domicilio de la empresa.

Para los empresarios individuales sera obligatoria la presentacién del D.N.I.

D.N.I. del firmante de la proposicion.
Cédula de identificacidn fiscal.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro, presentaran poder
bastanteado al efecto por la Secretaria General de este Excmo. Ayuntamiento. Si la
empresa fuera persona juridica, este poder debera figurar inscrito en el Registro
Mercantil.

Cuando dos o mas empresas presenten ofertas conjuntas de licitacion, cada una
acreditara su personalidad y capacidad, debiendo indicar los nombres y circunstancias
de los empresarios que la suscriban, la participacion de cada uno de ellos y designar a
la persona o entidad que, durante la vigencia del contrato, ostentard la plena
representacién de todos frente a la Administracion.

Declaracion, en la que el oferente afirme bajo su responsabilidad, no hallarse
comprendido en los supuestos de incompatibilidades de los miembros del Gobierno
de la Nacién y de los Altos Cargos de la Administracidon del Estado, como en la
legislacion correspondiente de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.

Para las empresas extranjeras, declaracién de someterse a la jurisdiccion de los
juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

En el caso de personas juridicas, los licitadores deberadn presentar la documentacién
gue acredite debidamente que las prestaciones objeto del contrato estan
comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que, segln resulte de
sus respectivos estatutos o reglas fundacionales, les sean propias.

Criterios de seleccidn del contratista:

I. Solvencia técnica:
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e Se acreditara a través de una relacién de los principales servicios o
trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen
el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres ultimos
afos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o
privado de los mismos. Cuando le sea requerido por los servicios
dependientes del drgano de contratacion los servicios o trabajos
efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos o visados por
el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una
declaracién del empresario acompafiado de los documentos obrantes en
poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacién; en su
caso, estos certificados serdn comunicados directamente al 6rgano de
contratacion por la autoridad competente. El valor estimado de los
servicios prestados anualmente serd igual o superior al importe de
licitacion anual del presente contrato.
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e Indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o
no en la empresa, participantes en el contrato. El personal deberd
cumplir con los siguientes requisitos técnicos:

a) Titulacion: formacién acreditada en turismo con nivel minimo de
Ciclo Formativo de Grado Superior en la familia profesional de
Hosteleria y Turismo o relacionado con Humanidades. En su caso, la
carencia de esta titulacion podra ser compensada con experiencia
minima de dos anos acreditada en oficinas y servicios de atencién
turistica.

b) Conocimientos: principales hitos histdricos, artisticos y, en general,
de interés turistico de la ciudad.

c) Aptitudes: proactividad, empatia, comunicacién y atencién al
publico, habilidades de relacién, capacidad de resolucion de
problemas, trabajo en equipo.

d) Idiomas: castellano e inglés.

e) El perfil de la persona coordinadora del servicio acreditard una
experiencia minima de un afio en puesto similar relacionado con el
sector turistico. Por otra parte, también acreditara experiencia en la
gestion de equipos cualificados que implique la asignacidon de
funciones, turnos de trabajo, etc.

f) Los profesionales puestos a disposicion del servicio deberan contar
con experiencia en herramientas ofimaticas. El personal puesto a
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disposiciéon para la ejecucién del contrato, gestionard el correo
electrénico de la OMT (ofi.turismo@cuenca.es)

Il. Solvencia econdmica-financiera
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e Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el
ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro
de los tres ultimos disponibles en funcidn de las fechas de constitucion
o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las
ofertas por importe igual o superior al presupuesto base de licitacién
anual.
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e Las Sociedades Mercantiles también acreditaran el fondo de maniobra,
gue deberd ser positivo, asi como el coeficiente de solvencia superior a
1. En el caso de Uniones Temporales de Empresas sujetas al régimen
mercantil, tanto el fondo de maniobra como el coeficiente de solvencia
total de la U.T.E. se calcularan de acuerdo a la féormula indicada en el
siguiente enlace:

https://ayuntamiento.cuenca.es/portals/ayuntamiento/documentacion
/licitaciones/FORMULA%20CALCULO%20FONDO%20MANIOBRA%20CO
MO%20COEFICIENTE%20DE%20SOLVENCIA%20TOTAL%20DE%20UTE
i) Cuando la acreditacion de las circunstancias mencionadas en el art. 140 LCSP se
realice mediante la certificacion de un Registro Oficial de licitadores y Empresas
Clasificadas prevista en el art. 96.1 y 2 LCSP, o mediante un certificado comunitario de
clasificacién conforme a lo establecido en el articulo 97 del mismo texto legal, deberd
acompanarse a la misma una declaraciéon responsable del licitador en la que
manifieste que las circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no han
experimentado variacion.
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j) Justificante acreditativo de haber constituido la garantia definitiva.

k) Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social ante el érgano de contratacidn, se realizara de acuerdo con lo siguiente:

Obligaciones tributarias:

a) Original o copia compulsada del alta en el impuesto sobre Actividades
Econdmicas en el epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre que
ejerza actividades sujetas a dicho impuesto, en relacién con las que venga
realizando a la fecha de presentacién de su proposiciéon referida al ejercicio
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corriente o el ultimo recibo, completado con una declaracion responsable de
no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberan presentar
declaracién responsable indicando la causa de exencién. En el supuesto de
encontrarse en alguna de las exenciones establecidas en el articulo 82.1
apartados b), e) y f) del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el
qgue se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales, deberan presentar asimismo resolucién expresa de la concesion de la
exencién de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Las uniones temporales de empresarios deberan acreditar, una vez formalizada
su constitucidn, el alta en el impuesto, sin perjuicio de la tributaciéon que
corresponda a las empresas integrantes de la misma.

b) Certificacién positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracién
tributaria, en la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el articulo 13 del RGLCAP.

c) Certificado de no tener deudas de naturaleza tributaria en periodo ejecutivo de
pago con el Ayuntamiento de Cuenca ni con la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha.

Obligaciones con la Seguridad Social:

a) Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la
qgue se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 14 del RGLCAP.

En el caso de profesionales colegiados que no estén afiliados y en alta en el
régimen correspondiente de la Seguridad Social en virtud de lo dispuesto en la
Resolucion de 23 de febrero de 1996 (BOE de 7 de marzo), de la Direccién General de
Ordenacion Juridica y Entidades Colaboradoras de la Seguridad Social del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, por la que se dictan instrucciones en orden a la aplicacién
de las previsiones en materia de Seguridad Social contenidas en la Disposicion
adicional decimoquinta y en la Disposicidn transitoria quinta, 3 de la Ley 30/1995, de 8
de noviembre, de Ordenacién y supervisién de los seguros privados, aquéllos deberdn
aportar una certificaciéon de la respectiva Mutualidad de Previsién Social del Colegio
Profesional correspondiente, acreditativa de su pertenencia a la misma de acuerdo con
la citada Resolucién. La presentacion de dicha certificacion no exonera al interesado de
justificar las restantes obligaciones que se sefalan en el presente pliego cuando tenga
trabajadores a su cargo, debiendo, en caso contrario, justificar dicha circunstancia
mediante declaracidn responsable.

Estos certificados podran ser expedidos por medios electrénicos, informaticos o
telematicos.
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152.- ADJUDICACION DEL CONTRATO: La adjudicacién del contrato se realizara
dentro de los cinco dias habiles siguiente a la recepcién de la documentacion.

La adjudicacién sera motivada, y se notificara a los candidatos o licitadores vy,
simultdneamente, se publicara en el perfil del contratante en el plazo de 15 dias.

La notificacion se realizara por medios electrénicos de conformidad con lo
establecido en la disposicién adicional decimoquinta.

El plazo para considerar rechazada la notificacidon electrénica, con los efectos
previstos en el articulo 41.5 de la Ley 39/2015, sera de diez dias naturales computados
desde que se tenga constancia de su puesta a disposicidon del interesado sin que se
acceda a su contenido, salvo que de oficio o a instancia del destinatario se compruebe
la imposibilidad técnica o material del acceso.

La propuesta de adjudicacion del contrato no crea derecho alguno a favor del
empresario propuesto, que no los adquirird, respecto a la Administracién, mientras no se
haya formalizado el contrato.

162.- FIANZAS:
Garantia provisional: No se exige.

Garantia definitiva:

El adjudicatario estard obligado a constituir una garantia definitiva. Su cuantia sera
igual al 5 por 100 del importe de adjudicacién del contrato, IVA excluido, o en su caso,
del presupuesto base de licitacion. La constitucién de esta garantia debera ser
acreditada por el adjudicatario en el plazo de 10 dias habiles, contados desde el
siguiente a que se hubiese recibido el requerimiento del 6rgano de contratacion.

En todo caso, la garantia definitiva respondera de los conceptos a que se
refiere el art. 110 LCSP.

La garantia definitiva se constituird de conformidad con lo preceptuado en el
art. 109, siendo admisibles las formas detalladas en el art. 108 LCSP.

Se admite la posibilidad de que la garantia definitiva pueda constituirse
mediante retencidn en el precio, a cuyos efectos el adjudicatario deberd cumplimentar
el modelo establecido como anexo 1. Este modelo debera de ser presentado al érgano
de contratacién en el plazo indicado en el parrafo primero. El importe de la garantia
hasta completar su cuantia, se detraera de los primeros o siguientes abonos que se
realicen a favor del contratista.
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Cuando como consecuencia de la modificacion del contrato, experimente
variacion el precio del mismo, se reajustara la garantia en el plazo de 15 dias naturales,
contados desde la fecha en que se notifique al empresario el acuerdo de modificacion,
a efectos de que guarde la debida proporcion con el nuevo precio del contrato
resultante de la modificacién, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucién
contractual. En el mismo plazo contado desde la fecha en que se hagan efectivas las
penalidades o indemnizaciones el adjudicatario debera reponer o ampliar la garantia
en la cuantia que corresponda, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucién.
A estos efectos, no se consideraran las variaciones de precio que se produzcan como
consecuencia de una revision del mismo conforme a lo sefialado en el Capitulo Il del
Titulo Il del Libro primero de la LCSP.

Las firmas de los autorizantes de avales o seguros de caucién deberan ser
verificadas por Notario (modelo Anexo 2).

Devolucién y cancelacidn de la garantia definitiva:

La garantia no serd devuelta o cancelada hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato o hasta
gue se declare la resolucion de este sin culpa del contratista.

Aprobada la liquidacién del contrato y transcurrido el plazo de garantia, si no
resultaren responsabilidades se devolvera la garantia constituida o se cancelara el aval
o seguro de caucién.

Transcurrido un afio desde la fecha de terminacion del contrato, y vencido el
plazo de garantia, sin que la recepcion formal y la liquidaciéon hubiesen tenido lugar
por causas no imputables al contratista, se procederd, sin mas demora, a la devolucién
o cancelacidn de las garantias una vez depuradas las responsabilidades a que se refiere
el articulo 110.

Cuando el valor estimado del contrato sea inferior a 1.000.000 de euros, si se
trata de contratos de obras, o a 100.000 euros, en el caso de otros contratos, o cuando
las empresas licitadoras rednan los requisitos de pequeifia o mediana empresa,
definida segun lo establecido en el Reglamento (CE) n.2 800/2008, de la Comision, de 6
de agosto de 2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda
compatibles con el mercado comun en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado
de Funcionamiento de la Unién Europea y no estén controladas directa o
indirectamente por otra empresa que no cumpla tales requisitos, el plazo se reducira a
seis meses.
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172.- GASTOS DE ANUNCIOS: Al tiempo de constituir la fianza definitiva, el
contratista adjudicatario abonara en la Tesoreria Municipal el importe total de los
anuncios efectuados por el Excemo. Ayuntamiento de Cuenca, con motivo del expediente.

El importe maximo de los gastos de publicidad se cifra en la cantidad de 0
euros.

A tal efecto, le serd comunicada la cuantia definitiva correspondiente con motivo
de la notificacién de la adjudicacién.

182.- FORMALIZACION DEL CONTRATO: El contrato se perfeccionard con su
formalizacién.

El Ayuntamiento de Cuenca y el adjudicatario quedan obligados a formalizar el
contrato en documento administrativo que se ajustara con exactitud a las condiciones de
la licitacién, constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier
registro publico. No obstante, el contratista podra solicitar que el contrato se eleve a
escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos. En este caso, el
contratista debera entregar a la Administracién una copia legitimada y una simple del
citado documento en el plazo maximo de un mes desde su formalizacién. En ningln caso
se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato clausulas que impliquen
alteracién de los términos de la adjudicacién.

La formalizaciéon del contrato no podra efectuarse antes de que transcurran quince
dias habiles desde que se remita la notificacion de adjudicacién a los licitadores vy
candidatos.

Los servicios dependientes del érgano de contratacion requeriran al adjudicatario
para que formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias a contar desde el siguiente
a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo de
interposicion del recurso especial en materia de contratacidon sin que se hubiera
interpuesto recurso que lleve aparejada la suspensién de la formalizacién del contrato. De
igual forma procederd cuando el érgano competente para la resoluciéon del recurso
hubiera levantado la suspension.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado se le exigird el importe del 3 por ciento del
presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara
efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin

A52C2714962F00A375DC902658814BA077F8C7CC

HASH DEL CERTIFICADO:

FECHA DE FIRMA:
12/11/2024

Jefe Seccion Contratacion
Firmado Digitalmente en el Ayuntamiento de Cuenca - https://sede.cuenca.es - Cédigo Seguro de Verificacion: 16001IDOC269AEE4B1DFIF3147B6

PUESTO DE TRABAJO:

HORCAJADA NINO MARIA JOSE

w
14
9]
=
[®]
z




IS = ()

AYUNTAMIENTO DE CUENCA

perjuicio de lo establecido en la letra b) del apartado 2 del articulo 71.

Si las causas de la no formalizacion fuesen imputables al Ayuntamiento de Cuenca,
se indemnizara al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.
En todo caso, no podra iniciarse la ejecucién del contrato sin su previa formalizacion.

192.- FORMA DE PAGO: La facturacién serd mensual y reflejarad las horas de
prestacién de servicio efectuadas durante ese periodo.

Las facturas deberdn presentarse a través del sistema FACE y precisaran de la
conformidad del Responsable del contrato, la Técnico del Servicio Municipal de
Turismo.

202.- OBLIGACIONES Y GASTOS EXIGIBLES AL CONTRATISTA:

a) Obligaciones laborales y sociales: El contratista esta obligado al cumplimiento de
las disposiciones vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y Seguridad e
Higiene en el Trabajo.

b) Cumplimiento de plazos y penalidades por mora: El contratista queda
obligado a cumplir los plazos fijados en el Pliego. En caso de incumplimiento de
esta obligacidn, se estara a lo dispuesto en los arts. 192 a 195 LCSP.

c) Otros gastos: El contratista esta obligado a satisfacer los gastos que se deriven del
anuncio de licitacién y formalizacion del contrato, las indemnizaciones a que den
lugar las ocupaciones temporales, los que se requieran para la obtencién de
autorizaciones, licencias, documentos o cualquier otra informacién de
Organismos Oficiales o particulares, los correspondientes a pruebas, ensayos,
prospecciones, etc...., y en general, cualesquiera otros gastos a que hubiera lugar
para la realizaciéon de la prestacion del servicio.

d) El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la Administracidn o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del contrato.

e) No subarrendar, ceder o traspasar los derechos y obligaciones dimanantes del
contrato, siendo la infraccién de lo aqui dispuesto causa de resolucién del
contrato.
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f) Disponer de los medios personales y materiales suficientes para la prestacion
del 100% del servicio durante todo el periodo de vigencia del contrato, asi
como incrementar dichos medios en caso de ampliacién del mismo, asumiendo
todos los costes derivados de la relacion de dependencia de dicho personal,
gue en ningun caso se considerara personal municipal.

g) Proporcionar al personal una credencial identificativa, que deberd ser visible
para el usuario.

h) Abonar puntualmente a los trabajadores adscritos a la ejecucion del contrato los
salarios legalmente establecidos.

212.- PERSONAL: Serd por cuenta de los licitadores, en todo caso, el
nombramiento y contratacion del personal necesario para la realizacién del objeto del
contrato, siendo asimismo por cuenta de los mismos el pago de todos los sueldos,
haberes y demas conceptos derivados de la relacién laboral con los mismos.

El adjudicatario y el personal que por su cuenta contrate no tendran dependencia
laboral alguna con el Excmo. Ayuntamiento de Cuenca.

El contratista estara obligado a cumplir con las condiciones salariales de los
trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacion.

Asimismo no tendran derecho alguno frente a este Ayuntamiento, sin que en
ningln caso resulte responsable de las obligaciones surgidas entre ambos, aun cuando los
despidos y medidas que se adopten sean como consecuencia directa o indirecta de la
ejecucioén y/o extinciéon del contrato.

A la extincidn del contrato, no podra producirse en ningln caso la consolidaciéon
de las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal del
Ayuntamiento de Cuenca.

El adjudicatario deberd contar con personal suficiente y cualificado para
atender las prestaciones objeto del contrato, asumiendo los costes derivados de la
relaciéon de dependencia de dicho personal, asi como todas las responsabilidades,
tanto de los hechos susceptibles de producirlas, como de las relaciones laborales con
dicho personal, que en ningln caso se considerara como personal municipal.

Obligacion de subrogacion:
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-Subrogacion de una trabajadora por Sentencia judicial n? 196/2018 del Juzgado de lo
Social de Cuenca, con las siguientes condiciones:

* Contrato indefinido.

* Antigliedad 1/02/2012

* Categoria de Auxiliar de Informacion.
* Salario bruto anual de 16.188,88 €

222.- MODIFICACIONES: Sin perjuicio de los supuestos de sucesidn en la persona
del contratista, cesidon del contrato, revision de precios y ampliacién del plazo de
ejecucion, los contratos administrativos solo podran ser modificados por razones de
interés publico en los casos y en la forma previstos en la Subseccién 42, de la Seccién 32,
del Capitulo I, Titulo | del Libro segundo, y de acuerdo con el procedimiento regulado en
el articulo 191, con las particularidades previstas en el articulo 207.

Los contratos administrativos celebrados por los érganos de contratacion solo
podran modificarse durante su vigencia cuando se dé alguno de los siguientes
supuestos:

a) Cuando asi se haya previsto en el pliego de cldusulas administrativas
particulares, en los términos y condiciones establecidos en el articulo 204;

b) Excepcionalmente, cuando sea necesario realizar una modificacién que no esté
prevista en el pliego de clausulas administrativas particulares, siempre y
cuando se cumplan las condiciones que establece el articulo 205.

En cualesquiera otros supuestos, si fuese necesario que un contrato en vigor se
ejecutase en forma distinta a la pactada, debera procederse a su resolucién y a la
celebracion de otro bajo las condiciones pertinentes, en su caso previa convocatoria y
sustanciacion de una nueva licitacidon publica de conformidad con lo establecido en
esta Ley, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 6 del articulo 213 respecto de la
obligacién del contratista de adoptar medidas que resulten necesarias por razones de
seguridad, servicio publico o posible ruina.

Las modificaciones del contrato deberan formalizarse conforme a lo dispuesto
en el articulo 153, y deberan publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos
207 y 63.

Conforme al art. 205 LCSP las modificaciones no previstas en el pliego de
cldusulas administrativas particulares solo podran realizarse cuando la modificacién en
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cuestion cumpla los siguientes requisitos:

a) Que encuentre su justificacion en alguno de los supuestos que se relacionan en
el apartado segundo de este articulo.

b) Que se limite a introducir las variaciones estrictamente indispensables para
responder a la causa objetiva que la haga necesaria.

Los supuestos que eventualmente podrian justificar una modificaciéon no
prevista, siempre y cuando esta cumpla todos los requisitos recogidos en el apartado
primero del art. 205, son los siguientes:

a) Cuando deviniera necesario afadir obras, suministros o servicios adicionales a los
inicialmente contratados, siempre y cuando se den los dos requisitos siguientes:

1) Que el cambio de contratista no fuera posible por razones de tipo
econdmico o técnico, por ejemplo que obligara al érgano de contratacion a
adquirir obras, servicios o suministros con caracteristicas técnicas
diferentes a los inicialmente contratados, cuando estas diferencias den
lugar a incompatibilidades o a dificultades técnicas de uso o de
mantenimiento que resulten desproporcionadas; y, asimismo, que el
cambio de contratista generara inconvenientes significativos o un aumento
sustancial de costes para el érgano de contratacion.

En ningln caso se considerara un inconveniente significativo la necesidad
de celebrar una nueva licitacidn para permitir el cambio de contratista.

2) Que la modificacidn del contrato implique una alteracién en su cuantia que
no exceda, aislada o conjuntamente con otras modificaciones acordadas
conforme a este articulo, del 50 por ciento de su precio inicial, IVA excluido.

b) Cuando la necesidad de modificar un contrato vigente se derive de circunstancias
sobrevenidas y que fueran imprevisibles en el momento en que tuvo lugar la licitacién
del contrato, siempre y cuando se cumplan las tres condiciones siguientes:

1) Que la necesidad de la modificacion se derive de circunstancias que una
Administracion diligente no hubiera podido prever.

2) Que la modificacidn no altere la naturaleza global del contrato.

3) Que la modificacion del contrato implique una alteracion en su cuantia que no
exceda, aislada o conjuntamente con otras modificaciones acordadas conforme
a este articulo, del 50 por ciento de su precio inicial, IVA excluido.

c) Cuando las modificaciones no sean sustanciales. En este caso se tendrd que justificar
especialmente la necesidad de las mismas, indicando las razones por las que esas
prestaciones no se incluyeron en el contrato inicial.
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Una modificacidon de un contrato se considerard sustancial cuando tenga como
resultado un contrato de naturaleza materialmente diferente al celebrado en un
principio. En cualquier caso, una modificacion se considerara sustancial cuando se
cumpla una o varias de las condiciones siguientes:

A52C2714962F00A375DC902658814BA077F8C7CC
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1. Que la modificaciéon introduzca condiciones que, de haber figurado en el
procedimiento de contratacion inicial, habrian permitido la seleccién de
candidatos distintos de los seleccionados inicialmente o la aceptacién de una
oferta distinta a la aceptada inicialmente o habrian atraido a mas participantes
en el procedimiento de contratacién.

En todo caso se considerara que se da el supuesto previsto en el parrafo
anterior cuando la obra o el servicio resultantes del proyecto original o del
pliego, respectivamente, mds la modificacién que se pretenda, requieran de
una clasificacidon del contratista diferente a la que, en su caso, se exigié en el
procedimiento de licitaciéon original.

2. Que la modificacién altere el equilibrio econémico del contrato en beneficio del
contratista de una manera que no estaba prevista en el contrato inicial.

En todo caso se considerara que se da el supuesto previsto en el parrafo
anterior cuando, como consecuencia de la modificacion que se pretenda
realizar, se introducirian unidades de obra nuevas cuyo importe representaria
mas del 50 por ciento del presupuesto inicial del contrato.

3. Que la modificacién amplie de forma importante el ambito del contrato.

En todo caso se considerara que se da el supuesto previsto en el parrafo
anterior cuando:
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i. El valor de la modificacién suponga una alteracién en la cuantia del
contrato que exceda, aislada o conjuntamente, del 15 por ciento del precio
inicial del mismo, IVA excluido, si se trata del contrato de obras o de un 10
por ciento, IVA excluido, cuando se refiera a los demas contratos, o bien
que supere el umbral que en funcién del tipo de contrato resulte de
aplicacién de entre los sefialados en los articulos 20 a 23.

ii. Las obras, servicios o suministros objeto de modificacidon se hallen dentro
del ambito de otro contrato, actual o futuro, siempre que se haya iniciado
la tramitacion del expediente de contratacion.
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competentes, imponer al adjudicatario las sanciones que correspondan en cada caso,
incluida la resolucién del contrato, conforme al procedimiento legalmente establecido
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y, en todo caso, previa audiencia del interesado. A tales efectos, el adjudicatario se
hace responsable de todas las infracciones que puedan ser cometidas por sus
empleados, asi como las repercusiones a que dieran lugar.

Las infracciones que pudiera cometer el adjudicatario se clasificaran, segun su
trascendencia, en Leves, Graves y Muy Graves, de acuerdo con los siguientes criterios:

A) INFRACCIONES LEVES: Son FALTAS LEVES de la entidad adjudicataria en el
desarrollo del servicio:

El retraso y la falta de diligencia o descuido en el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato, que no causen un detrimento
importante en el servicio que implicase su clasificacidon como graves.

El incumplimiento de los margenes establecidos en el horario en la
prestacién de servicios que estdn determinados con franja horario de
prestacion.

La ligera incorreccion con los usuarios.

B) INFRACCIONES GRAVES: Son faltas graves imputables a la entidad adjudicataria:

1.

La falta de puntualidad en la prestacidon que ocasione un grave perjuicio o
distorsion en el servicio.

La falsedad o falsificacion de los servicios.

La vulneracién del deber de guardar secreto respecto a los datos de
caracter personal que se conozcan en razén de las actividades que se
realizan y perjudiquen al usuario o se utilicen en provecho propio.

Las sustituciones injustificadas del personal que presta el servicio , asi como
la falta de comunicacién de dichos cambios, tanto de dias como de horario
de prestacion.

El incumplimiento de los deberes y obligaciones con el usuario y la
Administracion, asi como la comisidn de tres faltas leves en el transcurso de
seis meses.

Las faltas repetidas de puntualidad. A estos efectos, se considerara como
impuntualidad repetida la que se produzca mas de tres veces en un periodo
de un mes y supere los 30 minutos de retraso.

El cumplimiento defectuoso inexcusable de las obligaciones contractuales.

C) INFRACCIONES MUY GRAVES: son infracciones muy graves imputables a la
entidad adjudicataria:
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1. El abandono del servicio. o
2. Lafalta de diligencia o el descuido continuado sin causa justificable. i
3. La notoria falta de rendimiento o la prestacién incorrecta y defectuosa del g

servicio, tanto en calidad como en cantidad. é
4. Lla negativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenados por escrito Z

por los técnicos municipales. g
5. El cobro a los turistas de cantidad alguna por la prestacion del servicio. Eg
6. Cualquier conducta constitutiva de delito. %3
7. Eltrato vejatorio y/o inadecuado al usuario. =
8. La vulneracion del deber de guardar secreto respecto a los datos de

caracter personal que se conozcan en razon de las actividades que se

realizan.
9. La acumulacién o reiteracidn de tres faltas graves en el transcurso de seis

meses.

10. El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas por la
entidad por medio de su propia oferta.

11. El incumplimiento de cualquiera de las Condiciones Especiales de Ejecucién
del contrato.

PENALIDADES:

e La comisidn de cualquier infracciéon leve dara lugar al apercibimiento a la
entidad adjudicataria, previa audiencia del adjudicatario.

e La comisidn de cualquier infraccidon grave dard lugar, previa instruccién del
correspondiente expediente, con audiencia de la entidad adjudicataria, a la
reparacién del dafio causado, sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a
que el hecho diera lugar, y a la imposicion de sancidn pecuniaria de hasta el 5 %
del precio del contrato, IVA excluido.

e La comisién de cualquier infraccion muy grave dara lugar, previo expediente
instruido al efecto, con audiencia de la entidad adjudicataria, a la reparacion
del dafio causado, sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el
hecho diera lugar, a la imposicién de sancién pecuniaria de hasta el 10% del
precio del contrato, IVA excluido, o a la resolucién del contrato e inhabilitacion,
en su caso.
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sanciones debiendo el adjudicatario reponer o ampliar aquélla en la cuantia que
corresponda, en el plazo de quince desde la ejecucion, incurriendo en caso contrario
en causa de resolucion, de conformidad con lo establecido en la Ley de Contratos del
Sector Publico.

Las penalidades que se impongan al adjudicatario son independientes de la
obligacién del contratista de indemnizar por dafos y perjuicios que su incumplimiento
ocasione al Ayuntamiento o a terceros con derecho a repetir contra el Ayuntamiento.

242.- CARACTER O NATURALEZA DEL CONTRATO: A salvo de lo que sobre el
particular establezca la Ley de Contratos del Sector Publico, el contrato es de naturaleza
administrativa y se entenderd celebrado a riesgo y ventura del adjudicatario. El
rematante no podra ceder ni traspasar los derechos que nazcan del contrato sin la previa
autorizacion del Excmo. Ayuntamiento de Cuenca.

252.- REVISION DE PRECIOS: No se contempla.

262.- RESOLUCION DEL CONTRATO: El contrato podra extinguirse por alguna de
las causas de resolucion de los articulos 211y 313 LCSP.

272.- AMBITO DE ACTUACION: Término Municipal de Cuenca.

282.- CUESTIONES LITIGIOSAS: Las cuestiones litigiosas surgidas sobre
interpretacién, modificacién, resolucién y efectos de este contrato, seran resueltas
conforme a lo establecido en los articulos 39 y 44 y siguientes de la LCSP.

De conformidad con lo establecido en los articulos 123 y siguientes de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, cabra la interposicion del recurso potestativo de reposiciéon
previo al contencioso-administrativo, en el plazo de un mes contado a partir del dia
siguiente al de la notificacidn del acto objeto del recurso.

En todo caso, ambas partes, contratista y Administracion, se someten a los
organos jurisdiccionales correspondientes a Cuenca.

292.- EXPIRACION DEL CONTRATO: A la terminacién del contrato, por cualquier
causa, el adjudicatario deberd hacer entrega al Excmo. Ayuntamiento de Cuenca, en las
debidas condiciones, de cuantos elementos fueran entregados por éste.
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El adjudicatario serd responsable de cualquier falta o desperfecto ocasionado
obligandose a las reposiciones y reparaciones necesarias.

302.- REGIMEN JURIDICO.- Y DOCUMENTOS QUE TIENEN CARACTER
CONTRACTUAL: Sin perjuicio de lo dispuesto con caracter general para los contratos de las
Corporaciones Locales, el contrato se regird por las siguientes normas:

- Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
- Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas.
Ademas del presente pliego tendra caracter contractual los siguientes documentos:
- El Pliego de Condiciones Técnicas.
- El documento en que se formalice el contrato.

312.- NOTIFICACIONES: Los licitadores consignaran en la proposicion la direccién
de correo electrénico a la cual puedan dirigirse las notificaciones, aceptandose por éstos,
a efectos de computo de plazos, la fecha en que sea cursado dicho correo electrénico.

322.- La presentacion de ofertas por parte de los licitadores determina la expresa
sumision a la legislacién de contratos del Sector Publico.

332,- ACCESO AL PERFIL DE CONTRATANTE: www.cuenca.es.

342.- CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION:
DATOS DE CONTACTO DEL RESPONSABLE
Ayuntamiento de Cuenca P1607900F
Plaza Mayor, 1, CP 16001, Cuenca (Cuenca)
Datos de contacto del Delegado de Proteccion de Datos

dpd@asesorl0.com

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO

En el Ayuntamiento de Cuenca tratamos la informacidn que nos facilitan las personas
interesadas para gestionar la relacion prevista en el contrato de prestacion/adjudicacién
de servicios.

Esta entidad puede tomar decisiones automatizadas basadas en la cobertura legal que le
otorga el articulo 41 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico. Estando autorizada por el Derecho de la unién o de los Estados miembros que
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se aplique al responsable del tratamiento y que establezca asimismo medidas
adecuadas para salvaguardar los derechos y libertades y los intereses legitimos del
interesado.

PLAZO DE CONSERVACION

Los datos proporcionados se conservaran mientras se mantenga la relacion o durante
los aflos necesarios para cumplir con las obligaciones y responsabilidades aplicables.

LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO

La base legal para el tratamiento de sus datos se establece en una obligacion legal, tras
la eleccién de la empresa mas competitiva para la prestacion del servicio.

DESTINATARIOS

Se cederan los datos siempre que exista base que legitime este tratamiento.
TRANSFERENCIAS DE DATOS A TERCEROS PAISES

No estan previstas transferencias de datos a terceros paises.

DERECHOS

Podra ejercitar materialmente sus derechos tratamiento dirigiéndose a través del
trdmite Solicitud para el ejercicio de los derechos referentes a la proteccion de datos de
cardcter personal de la sede electrdnica: https://sede.cuenca.es/ o bien a la direccion
fisica del Ayuntamiento en Plaza Mayor, 1, CP 16001, Cuenca (Cuenca).

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre si en el Ayuntamiento de
Cuenca estamos tratando, o no, datos personales que les conciernan.

Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a
solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion
cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron
recogidos.

En determinadas circunstancias, los interesados podran solicitar la limitacion del
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tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio
o la defensa de reclamaciones.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacidn particular,
los interesados podran oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, el
Ayuntamiento de Cuenca dejard de tratar los datos, salvo por motivos legitimos
imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Cuando se realice el envio de comunicaciones comerciales utilizando como base juridica
el interés legitimo del responsable, el interesado podra oponerse al tratamiento de sus
datos con ese fin.

Si ha otorgado su consentimiento para alguna finalidad concreta, tiene derecho a retirar
el consentimiento otorgado en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

En caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo concerniente a la proteccién de sus
datos personales, especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de
sus derechos, puede presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control en materia
de Proteccion de Datos competente a través de su sitio web: www.agpd.es.

Los datos personales que tratamos en el Ayuntamiento proceden del propio interesado.

Ademas, sin perjuicio de las disposiciones de la Ley de Contratos del Sector
Publico, relativas a la publicidad de la adjudicacién y a la informacién que debe darse a
los candidatos y a los licitadores, éstos podran designar como confidencial parte de la
informacion facilitada por ellos al formular las ofertas, en especial con respecto a los
secretos técnicos o comerciales y a los aspectos confidenciales de las mismas. Los
drganos de contratacion no podran divulgar esta informacion sin su consentimiento.
De igual modo, el contratista deberd respetar el caracter confidencial de aquella
informacion a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se
le hubiese dado el referido caracter en los pliegos o en el contrato, o que por su propia
naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendra durante un plazo de
cinco afios desde el conocimiento de esa informacion, salvo que los pliegos o el
contrato establezcan un plazo mayor.

Cuenca, en la fecha de firma electrdnica
LA JEFE DE SECCION DE CONTRATACION
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ANEXO 1

MODELO DE AUTORIZACION PARA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA
MEDIANTE RETENCION DEL PRECIO DEL CONTRATO

DON/DOMRA wevveeeeeeeeeeeeeeeeee e con DNI NUMEero ....oevvveveeeeereeeereeennnn, , en nombre
propio o en representacién de la Sociedad.................... con CIF ............ , Entidad
propuesta como adjudicataria del contrato denominado

................................ convocado por el Excemo. Ayuntamiento de Cuenca.

AUTORIZA al Excmo. Ayuntamiento de Cuenca

Para que la garantia definitiva de importe ********* ayros, por razén del contrato
anteriormente referido, se constituya mediante detraccién de dicho importe, hasta
completar su cuantia, del primer o siguientes abonos que el Ayuntamiento de Cuenca
realice a favor del contratista por razén del contrato objeto de licitacion.

Fecha y firma del licitador.

DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION CORRESPONDIENTE
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ANEXO 2
Modelo de aval
D. provisto de D.N.l. n2 en su calidad de de
la entidad (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca)
NIF con domicilio (a efectos de notificaciones vy
requerimientos) en la calle/plaza/avenida C.P. , localidad

con poderes suficientes para obligarle en este acto, segun resulta de
la verificacion que se efectla ante el Notario que corresponda en fecha

AVALA

A (nombre y apellidos o razén social del
avalado), NIF , en virtud de lo dispuesto en la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y el Real Decreto 1098/2001, de 12 de
Octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, para responder de las obligaciones siguientes: (detallar el
objeto del contrato u obligacién asumida por el garantizado)
ante el Excmo. Ayuntamiento de Cuenca, por importe de: (en
letra) euros ( euros en cifra).

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple con los requisitos
previstos en el articulo 56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas. Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado
principal, con renuncia expresa al beneficio de excusiéon y con compromiso de pago al
primer requerimiento que al efecto realice el Excmo. Ayuntamiento de Cuenca, con
sujecion a los términos previstos en la legislacion de contratos del Sector Publico, en
sus normas de desarrollo y en normativa reguladora del Excelentisimo Ayuntamiento
de Cuenca.

El presente aval estard en vigor hasta que el Excmo. Ayuntamiento de Cuenca o quien
en su nombre sea habilitado legalmente para ello autorice su cancelacidn o devolucién
de acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos del Sector Publico y legislacion
complementaria.

(lugar y fecha)

(razén social de la entidad)

(firma de los Apoderados)

Nota.- Las firmas de los autorizantes de avales o seguros de caucion deberan ser
verificadas por Notario.
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